cQuévasa aprender en
el Master en Gestion
Empresarial del
GastroEntretenimiento?

En solo 90 dias, llena tu negocio, dispara tus ventas y maximiza tu rentabilidad
aplicando las mismas estrategias que utilizan los empresarios mds exitosos del
gastroentretenimiento.



Conoce a algunos de tus
profesores y mentores

Erika Silva Jonathan Andrea Alejandro
Mejias Chaparro Calderon
Juan Moreno Noe Nieto Reinero Tania de Anta
Agueria

Conoce a todos los tutores en nightlifeinstitute.com


http://nightlifeinstitute.com

Descubre los pilares que impulsardn
tu transformacién hacia el éxito
empresarial
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Como Impulsar el Crecimiento
y Crear una Base Sélida para el Futuro

Qué vas a conseguir: Aprenderds a disefiar un plan estratégico que te dard
control total sobre tu negocio, permitiéndote tomar decisiones inteligentes y
evitar sorpresas. Con este enfoque, mejorards tus ingresos, optimizards tus
operaciones y asegurards un crecimiento continuo y estable, sin preocuparte
por los altibajos del sector.

Lo que aprenderds:

» Como crear un plan estratégico efectivo para tu restaurante o discoteca:
Con herramientas como el Business Model Canvas, serds capaz de visuali-
zar tu negocio en su totalidad, identificar las dreas clave y establecer accio-
nes concretas para crecer.

« Direccion de empresas aplicada a negocios nocturnos: Obtendrds los co-
nocimientos necesarios para dirigir con éxito tu negocio en un entorno tan
cambiante como el de la industria del entretenimiento.

e Adaptarse a crisis como la inflacion y la falta de personal: Desarrollards
estrategias especificas para sobrellevar las fluctuaciones econémicas y los
retos de contratacion que afectan al sector.

Resultados:

Al terminar este tema, habrds desarrollado un plan estratégico detallado que te
ayudard a prever problemas y a estar siempre un paso por delante de la com-
petencia, asegurando la estabilidad y el crecimiento de tu negocio a largo plazo.
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Controla Tus Finanzas para Tomar Decisiones
Inteligentes y Maximizar la Rentabilidad

Qué vas a conseguir: Aprenderds a controlar las finanzas de tu negocio con pre-
cision, tomando decisiones informadas basadas en datos reales. Con estas es-
trategias, aumentards tu rentabilidad mientras reduces costos de manera efec-
tiva, ddndote la seguridad financiera que necesitas para crecer sin sobresaltos.

Lo que aprenderds:

« 10 indicadores financieros clave: Aprenderds a interpretar datos financie-
ros esenciales, que te proporcionardn una imagen clara de la salud finan-
ciera de tu negocio.

» Estrategias para reducir costos y aumentar los margenes de beneficio:
Descubrirds técnicas para gestionar el inventario, reducir el desperdicio,
negociar con proveedores y optimizar el uso de recursos como bebidas
y licores.

« Negociacion con proveedores y sponsors: Mejorards tus habilidades de
negociacién para conseguir mejores precios y condiciones, o que impac-
tard directamente en tus beneficios.

Resultados:
Al finalizar este tema, tendrds pleno control sobre las finanzas de tu negocio,

habiendo optimizado los costos y aumentado la rentabilidad, asegurando un
mayor margen de beneficio.
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Como Liderar a tu Equipo para Aumentar la
Productividad y Mejorar el Rendimiento

Qué vas a conseguir: Aprenderds a desarrollar un sistema efectivo para atraer,
seleccionar y retener al mejor talento en tu equipo. Ademdas, conocerds como
implementar estrategias de liderazgo que impulsen la motivacién y el compro-
miso de los empleados para alcanzar los objetivos del negocio.

Lo que aprenderds:

e Como atraery retener al mejor talento: Estrategias probadas para crear un
equipo sélido y leal que impulse tu negocio hacia el éxito.

 Liderazgo efectivo y motivacion del personal: Técnicas de liderazgo para
mejorar la moral del equipo y crear un ambiente de trabajo positivo que
maximice la productividad.

 Manejo de conflictos y habilidades blandas: Resolverds problemas en
tiempo real, asegurando que tu equipo trabaje de manera armoniosa y efi-
ciente.

Resultados:
Al terminar este tema, habrds creado un equipo comprometido y motivado, que

entiende tu visiéon y trabaja para cumplir los objetivos del negocio, mejorando
tanto la productividad como la calidad del servicio.
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Como Cumplir con la Normativa para
Proteger tu Negocio y Evitar Multas Costosas

Qué vas a conseguir: Obtendrds un conocimiento detallado de las normativas
clave que rigen tu sector, tanto a nivel local como nacional, para asegurarte de
que tu negocio opera dentro de la legalidad. Serds capaz de identificar posibles
riesgos regulatorios y tomar medidas preventivas para evitarlos.

Lo que aprenderds:

« Regulaciones nacionales y locales: Comprenderds todas las normativas
que rigen la operacion de establecimientos de entretenimiento nocturno y
como cumplirlas al detalle.

- Atencion a operativos legales: Desarrollards una estrategia para gestionar
inspecciones y operativos sin que afecten el funcionamiento de tu negocio.

« Responsabilidad social en el sector del entretenimiento: Conocerds como
tu negocio puede cumplir su papel social de manera efectiva, fortaleciendo
su reputacidén y relaciéon con la comunidad.

Resultados:
Finalizado este tema, tendrds el control sobre las obligaciones legales de tu

negocio, evitando sanciones y fortaleciendo tu reputacién como un estableci-
miento que cumple con las normativas.
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Las Mejores Estrategias Para Atraer Mas
Clientes y Aumentar la Fidelizacion

Qué vas a conseguir: Desarrollards un enfoque claro para disefiar un plan de
marketing estratégico adaptado a las necesidades de tu negocio. Aprenderds
a identificar a tu cliente ideal y a crear campanas que resalten tu propuesta de
valor de forma efectiva.

Lo que aprenderds:

- Desarrollo de una propuesta de valor Gnica: Creards una oferta irresistible
que harda que tu negocio se destaque en el competitivo mercado del entre-
tenimiento.

- Estrategias de marketing adaptadas al sector: Implementards campanas
que no solo atraerdn nuevos clientes, sino que fidelizardn a los actuales.

- Disefio de cartas mas rentables: Optimizards el menu de tu establecimien-
to, aumentando los margenes de beneficio sin sacrificar calidad ni satisfac-
cién del cliente.

Resultados:
Al finalizar este tema, habrds creado e implementado un plan de marketing es-

tratégico que atraerd a mds clientes y aumentara la fidelizacién, manteniendo
tus mesas llenas todos los dias.
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Cudles son las Técnicas de Venta para
Incrementar el Ticket Promedio y Mejorar
los Ingresos

Qué vas a conseguir: Conocerds los fundamentos de las ventas en el sector del
entretenimiento gastrondémico y aprenderds a disefiar un proceso de atencién
al cliente que no solo maximice las ventas, sino que también ofrezca una expe-
riencia que impulse la lealtad de tus clientes.

Lo que aprenderds:

+ Principios de ventas efectivas: Conocerds las técnicas mas eficaces para
aumentar las ventas en un restaurante o discoteca, desde el upselling has-
ta el cross-selling.

« Estrategias para superar las expectativas de los clientes: Creards expe-
riencias memorables que hardn que tus clientes regresen y recomienden
tu negocio.

« Programas de fidelizacion y manejo de data: Implementards sistemas que
te permitirGn gestionar los datos de tus clientes de manera efectiva, perso-
nalizando sus experiencias y aumentando su lealtad.

Resultados:
Al finalizar este tema, habrds mejorado tus técnicas de ventas y servicio al clien-

te, asegurando un aumento constante de las ventas y una mayor fidelizacién de
los clientes.
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Marketing Digital e IA; Como Dominar las
Herramientas del Futuro

Qué vas a conseguir: Te sumergirds en el mundo del marketing digital y apren-
derds a aprovechar las herramientas de inteligencia artificial para automatizar
procesos, optimizar campanas publicitarias y gestionar las relaciones con tus
clientes de manera mas eficiente.

Lo que aprenderds:

« Tendencias en marketing digital 2025: Estards al tanto de las dltimas in-
novaciones y sabrds como aplicarlas en tu negocio para destacar en un
mercado digital cada vez mds competitivo.

- Automatizacion del marketing con IA: Implementards herramientas de in-
teligencia artificial que te permitirdn gestionar campanas de marketing de
manera mas eficiente y con menos esfuerzo.

- Como convertir seguidores en clientes: Creards un plan de contenidos
efectivo que generard mds conversiones, llevando a los seguidores de tus
redes sociales directamente a tu establecimiento.

Resultados:
Al terminar este tema, habrds implementado estrategias digitales avanzadas

que te permitirdn atraer mds clientes de manera automdtica, optimizando tu
tiempo y recursos.
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Como Crear Espacios Funcionales y
Memorables Mas Alla del Cliché de
la EXPERIENCIA

Qué vas a conseguir: Comprenderds como integrar elementos de disefio fun-
cional y tecnologia avanzada en tu negocio para mejorar la eficiencia operativa
y optimizar la experiencia del cliente, maximizando el tiempo y los recursos dis-
ponibles.

Lo que aprenderds:

- Disefio funcional para negocios exitosos: COmo optimizar la disposicién y
la atmosfera de tu establecimiento para mejorar la experiencia del cliente
y la eficiencia operativa.

- Tendencias en iluminacion, sonido e integracion tecnolégica: Descubrirds
como la tecnologia puede ser un factor clave en la creacion de una expe-
riencia inolvidable.

« Errores comunes en el disefio: Conocerds qué evitar para asegurar que tu
local sea tan practico como atractivo.

Resultados:

Creards un espacio que invitard a tus clientes a quedarse mas tiempo y regre-
sar, aumentando tanto la satisfaccion como los ingresos.
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Creacion de Espectaculos Impactantes
para Aumentar la Rentabilidad y Atraer
Mas Pablico

Qué vas a conseguir: Aprenderds a disefar experiencias que van mas alléd de un
buen servicio. Identificards las necesidades de tus clientes y las expectativas del
sector para superarlas con una narrativa que haga de cada visita un momento
memorable.

Lo que aprenderds:

- Disefo de experiencias personalizadas: Como crear una narrativa para tu
establecimiento que conecte emocionalmente con tus clientes.

- Nuevas tecnologias y experiencias inmersivas: Implementards las Gltimas
tendencias en servicio para ofrecer algo mds que comida o entretenimien-
to: ofrecer@s momentos inolvidables.

- Definir los elementos de una experiencia Gnica: Identificards los detalles
clave que harén que tus clientes regresen una y otra vez.

Resultados:

Creards una conexidn emocional con tus clientes que fortalecerd su lealtad,
asegurando un flujo constante de visitantes y recomendaciones.
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Innovacion y Creatividad Permanente
Para impulsar el Crecimiento Constante de
tu Negocio

Qué vas a conseguir: Desarrollards habilidades para fomentar una cultura de
innovacién constante en tu negocio, aplicando técnicas de brainstorming y pro-
totipado que te ayudardn a generar nuevas ideas y soluciones creativas a los
desafios que enfrentas.

Lo que aprenderds:

- Técnicas de creatividad para la gestion empresarial: Descubrirds como
mantener un flujo constante de ideas creativas para mejorar todas las
dreas de tu negocio.

- Implementacion de la innovacion: Aprenderds a gestionar el cambio, im-
plementar pruebas piloto y escalar las ideas que funcionen.

« Cultura de innovacion en el equipo: Fomentards un entorno de trabajo
donde la innovacion sea parte del dia a dia, motivando a tu equipo a gene-
rar ideas nuevas constantemente.

Resultados:

Serds reconocido como un negocio que marca tendencia, implementando nue-
vas ideas que mantendrdn a tu establecimiento a la vanguardia del sector.
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Conviértete en el Rey del Espectaculo Mas
Alla de Hacer Eventos

Qué vas a conseguir: Adquirirds los conocimientos necesarios para planificar y
ejecutar espectdculos y eventos exitosos que atraigan mds clientes y generen
ingresos adicionales para tu negocio, garantizando una experiencia Unica 'y me-
morable para los asistentes.

Lo que aprenderds:

- Organizacion de espectdculos rentables: COmo planificar y ejecutar even-
tos que atraigan a mas clientes y se conviertan en una fuente constante de
ingresos.

+ Logisticay seguridad en grandes eventos: Asegurards que todo funcione a
la perfeccién, manejando aglomeraciones sin contratiempos.

- Ticketing y promocion eficaz: Estrategias para vender mds entradas y lle-
nar tu establecimiento en cada evento.

Resultados:
Cada evento que organices serd un éxito total, agotando entradas y maximi-

zando la rentabilidad, mientras posicionas tu negocio como el referente en en-
tretenimiento.
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Como Atraer Clientes de Todo el Mundo para
Ampliar tu Mercado

Qué vas a conseguir: Aprenderds a posicionar tu negocio dentro del crecien-
te mercado del turismo gastronédmico, conociendo las mejores prdcticas para
destacar productos locales y crear experiencias culinarias que se alineen con
las expectativas de los turistas.

Lo que aprenderds:

- Turismo gastronémico como motor de crecimiento: Descubrirds cémo di-
ferenciar tu negocio y atraer turistas a través de tu oferta Unica.

- Buenas prdacticas en turismo gastronémico: Implementards estdndares
de calidad que posicionardn a tu negocio como un destino de referencia
en el sector.

« Laidentidad local como diferenciador clave: Aprovechards la autenticidad
de tu oferta para captar tanto a locales como a turistas internacionales.

Resultados:
Tu establecimiento se convertird en un destino gastrondmico y de entrete-

nimiento clave, atrayendo a clientes internacionales y generando ingresos
adicionales.
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Cocteleria, Mixologia y Gastronomia Liquida
- Lleva tu Barra al Estrellato

Qué vas a conseguir: DescubrirGs como innovar en la oferta de cocteleria y be-
bidas de tu negocio, implementando técnicas modernas de mixologia que me-
joraran tanto la calidad del servicio como la rentabilidad de tu barra.

Lo que aprenderds:

- Disefio de una carta de cocteleria rentable: Creards una oferta equilibrada
y atractiva que aumentara el ticket promedio de cada cliente.

- Gestion eficiente de la barra: Optimizards el manejo de insumos, control de
calidad y procesos, asegurando que cada cdctel sea un éxito.

- Tendencias en cocteleria y mixologia: Te mantendrds al tanto de las Glti-
mas tendencias en ingredientes y técnicas para ofrecer siempre lo mejor a
tus clientes.

Resultados:

Tu barra se convertird en un imdn para los clientes, aumentando tanto el nUme-
ro de visitantes como los ingresos de tu negocio.
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Certificacion en Gestion Empresarial del
GastroEntretenimiento con aval de la
Escuela de Marketing Gastronémico y

Asobares de Colombia.

Este mdster no solo te ensefiard las claves para gestionar tu negocio en el sector del
GastroEntretenimiento, sino que también te proporcionard herramientas prdcticas
y estrategias probadas por empresarios de éxito para que las implementes de
inmediato en tu establecimiento.

Duracién y Modalidad

90 dias de formacién intensiva con
clases online y 3 presenciales

Resultados

Aumenta tus ventas, controla tus costos
y optimiza tu rentabilidad con las
estrategias que utilizan los empresarios
mdas exitosos del sector.

Guias estratégicas

Aplicaciones prdacticas de cada moédulo
que podrds implementar directamente
en tu negocio.

Actualizaciones continuas

Mantente al dia con las Gltimas
tendencias de la industrig, sin costo
adicional.

Incluye

Clases en vivo impartidas por expertos
del GastroEntretenimiento y acceso a
eventos exclusivos como ExpoBar en
Colombia y ExpoHIP en Espafia.

Soporte extendido

Foro de preguntas y respuestas con
acceso directo a los expertos del sector.

Acceso

De por vida a las grabaciones de todas
las clases, para que puedas revisar el
contenido a tu ritmo.

Certificacion

Avalada por la Escuela de Marketing
Gastronémico de Espafia y Asobares
de Colombia, con reconocimiento en la
industria.

Empezamos el 19 de Noviembre

Quiero asegurar mi matricula

Contacto: Nereida Sanchez
info@nightlifeinstitute.com | (+57) 310 424 7585


http://nightlifeinstitute.com

Consigue resultados
tangibles para tu negocio,
desde el primer dia.

Contacto: Nereida Sanchez
info@nightlifeinstitute.com | (+57) 310 424 7585



